OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

AUTOMET GROUP Sp. z o0.0.,

§ 1. Postanowienia ogélne

Ogolne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) okreslajg zasady zawierania umoéw sprzedazy towarow
i ustug oferowanych przez AUTOMET GROUP Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Sanoku, ul. Stankiewicza 4, 38- 500 Sanok, wpisana do KRS pod nr 0001080744 prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy , kapitat zaktadowy 50089000 PLN PLN, NIP
6871859711, REGON 180192379

OWS stanowig integralng cze$¢ wszystkich umow sprzedazy zawieranych z AUTOMET GROUP Sp. z o.0.,
w tym réwniez uméw zawieranych w formie pisemnego zamdwienia oferowanych na rzecz kupujacego.
OWS podane s3 do wiadomosci i akceptacji Kupujgcego jako zatacznik do oferty/ potwierdzenia
przyjecia zamodwienia, ponadto dostepne sg na stronie internetowej http://www.automet.pl.
W przypadku, gdy Kupujacy pozostaje w statych stosunkach handlowych z AUTOMET GROUP Sp. z 0.0.,
przyjecie OWS przy jednym zamodwieniu uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych
zamowien i umow sprzedazy.

Postanowienia zawarte w OWS moga by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 2. Zawieranie umow

Informacje zamieszczone na stronie internetowej AUTOMET GROUP Sp. z o.0., oraz w katalogach,
cennikach, ulotkach i prospektach, nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.
Publikacje dotyczace produktéw majg charakter informacyjny i sg jedynie zaproszeniem do sktadania
zamowien.

Podstawg zawarcia umowy sprzedazy jest zamdwienie Kupujgcego ztozone w odpowiedzi na oferte
Sprzedajgcego oraz pisemne potwierdzenie zamowienia przez Sprzedajgcego (w formie e-mail, faksem
lub listownie). Pisemne potwierdzenie zamowienia oznacza, ze Sprzedajgcy otrzymat zamowienie oraz
przyjat je do realizacji. Brak potwierdzenia zamdwienia jest jednoznaczny z tym, ze umowa sprzedazy
nie zostata zawarta. Strony wyfaczaja wszelkie prawem przewidziane mozliwosci milczgcego zawarcia
umowy. Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez
pracownikdéw Sprzedawcy w zwigzku z zawarciem umowy lub ztozeniem oferty nie sg wigzace.
Sprzedajgcy moze wstrzymac sie z realizacjg sprzedazy w przypadku powziecia watpliwosci odnosnie
prawdziwosci danych zawartych w dokumentach, o ktérych mowa w pkt. 6, § 2 OWS.

Anulowanie zamoéwienia przez Kupujgcego jest dopuszczalne tylko w wyjgtkowych sytuacjach po
uprzednim pisemnym ustaleniu warunkéw anulowania zamdwienia ze Sprzedajgcym.

Jezeli niemoznos¢ spetnienia $wiadczenia przez Sprzedawce nastgpita wskutek sity wyzszej lub
niezaleznej od Sprzedajgcego Kupujgcemu nie przystuguje zadne roszczenie o naprawienie szkody
wyniktej z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania umowy.

Zamowienie Kupujgcego powinno zawiera¢ nastepujgce dane:

- Nazwe Kupujgcego wraz ze wskazaniem adresu oraz danych kontaktowych

- Numer NIP lub odpowiednik,

- Wskazanie numeru oferty jesli dotyczy,

- Okreslenie zamawianego towaru symbolem z oferty i nazwa handlowa

- llo$¢ zamawianego towaru,

- Adres dostawy dla zamawianego towaru

§ 3. Ceny i warunki ptatnosci



1.

Cena za sprzedawany towar bedzie okreslona kazdorazowo w ofercie lub umowie sprzedazy. Ceny
podawane przez Sprzedajgcego sg zawsze cenami netto, do ktdrych zostanie doliczony podatek od
towardw i ustug wedtug stawek obowigzujgcych w dniu wystawienia faktury.

Kupujacy zobowiazuje sie zaptacic¢ za towar lub ustuge zgodnie z warunkami zawartymi w ofercie lub
umowie sprzedazy (przedptata, gotéwka przy odbiorze, przelew na rachunek bankowy) lub, gdy termin
nie zostat tam wskazany, w wystawionej przez Sprzedawce fakturze VAT. Pfatnos$¢ uwaza sie za
dokonang w chwili wptywu srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy.

W przypadku opdznienia sie Kupujacego z zaptata ceny z jakiejkolwiek umowy sprzedazy taczacej strony,
Sprzedawca ma prawo do powstrzymania sie z realizacjag wszystkich zawartych uméw (w tym z
wydaniem towaru) do czasu zapfaty przez Kupujacego wszelkich wymagalnych naleznosci wraz z
odsetkami.

W przypadku, gdy Sprzedawca przyznat Kupujgcemu kredyt kupiecki (ptatnos¢ z odroczonym w czasie
terminem), moze on go ograniczy¢ lub cofngé w kazdym czasie. Uprawnienie to nie dotyczy
wierzytelnosci juz powstatych.

Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Kupujacego do wstrzymania zaptaty za towar badz za jego czesc.
Kupujacy zobowiazuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia AUTOMET GROUP Sp. z 0.0., 0
kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen korespondenc;ji.
Brak zawiadomienia powoduje, ze doreczenia dokonane na adresy wskazane w zaméwieniu lub tez w
podpisanych umowach partnerskich lub innych porozumieniach handlowych, uwazane sg za skuteczne.

§ 4. Warunki dostawy, opakowanie i prawa witasnosci

Dostawa zakupionego towaru jest realizowana na koszt Kupujacego chyba, ze oferta stanowi inacze;j.
Sprzedawca zastrzega, ze prawo wiasnosci sprzedawanego towaru przejdzie na Kupujacego dopiero w
momencie zaptaty catosci ceny na rzecz Sprzedawcy.

Z chwilg wszczecia postepowania upadtosciowego lub uktadowego w stosunku do Kupujacego jest on
zobowigzany oznaczyé towar w sposéb wskazujacy istnienie zastrzezenia prawa wtasnosci na rzecz
Sprzedajgcego. W przypadku zajecia towaru stanowigcego wiasnosé Sprzedajgcego w toku
postepowania egzekucyjnego wobec Kupujgcego, zobowigzany jest on niezwtocznie poinformowac
Sprzedajgcego o tym fakcie oraz wspédtdziata¢ przy dochodzeniu jego praw wzgledem podmiotu
dokonujgcego zajecia towaru.

Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi ze Sprzedawcy na Kupujgcego z chwilg wydania
towaru, a w przypadku powierzenia towaru przewoznikowi z chwilg wydania towaru przewoznikowi,
niezaleznie od tego kto ponosi koszty transportu.

AUTOMET GROUP Sp. z 0.0., dotozy wszelkich staran, aby towar zostat wtasciwie opakowany.
Opakowanie zostanie dostosowane do bezpiecznego transportu towaru. Koszty opakowania ponosi
kupujacy zgodnie z ofertg lub umowg sprzedazy.

§ 5. Gwarancja

Na sprzedane produkty udzielana jest Kupujgcemu gwarancja. W ramach gwarancji Sprzedajacy
zapewnia usuniecie wad fizycznych produktéw w formie naprawy lub dostarczenia nowego produktu.
Okres gwarancji wynosi X miesigce od daty wystawienia faktury. Gwarancja obowigzuje na terenie
Polski.

W przypadku dostarczenia w ramach gwarancji produktu wolnego od wad, X miesieczny termin biegnie
na nowo od chwili dostarczenia Kupujgcemu nowego produktu lub naprawy.

Gwarancjg sg objete wytacznie wady, ktére powstaty z przyczyny tkwigcej juz poprzednio w produkcie.

§ 6. Reklamacja

Wszelkie roszczenia dotyczacego nabytego produktu powinny by¢ sktadne niezwtocznie w formie
pisemnej (faks, e-mail, listownie).



2. W przypadku reklamacji ilosciowych konieczne jest umieszczenie przez Kupujgcego adnotacji na liscie
przewozowym. Adnotacja na lidcie przewozowym musi zostaé podpisana przez kierowce, ktéry dostawe
zrealizowat.

3. Reklamacje jakosciowe Kupujacy moze zgtasza¢ w terminie X od daty X, jednak nie pdzniej niz w ciggu 1
roku od dnia wydania mu towaru, zatgczajac probke / zdjecie reklamowanego towaru.

4. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, AUTOMET GROUP Sp. z 0.0., moze wedtug swego
uznania wymieni¢ towar na wolny od wad, obnizy¢ cene reklamowanego towaru lub usungé wady
powstate w towarze. Sprzedawca i Kupujacy moga tez uzgodnié inny sposéb zatatwienia reklamacji.
Zatatwienie reklamacji w wyzej opisany sposdb wyklucza mozliwo$¢ domagania sie przez Kupujacego
dalszych rekompensat.

5. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany jest przechowywaé reklamowany
towar w sposob nalezyty, uniemozliwiajgcy jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakow.

6. Brak zgtoszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate przez Kupujacego prawa
do reklamacji.

7. AUTOMET GROUP Sp. z 0.0., nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie transportu
i roztadunku towaru.

8. AUTOMET GROUP Sp. z 0. 0., nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane niewtasciwym
uzytkowaniem lub przechowywaniem towaru przez Kupujgcego

9. W szczegdlnosci reklamacja nie przystuguje Kupujacemu w sytuacji gdy:

- Kupujacy lub osoba trzecia uzyli towaru niezgodnie z jego parametrami technicznymi, instrukcjg
zastosowania, wtasciwosciami, etc.
- Kupujacy lub osoba trzecia na wtasna reke dokonali zmian w towarze.

10. AUTOMET GROUP Sp. z 0.0., ma prawo wstrzymacé sie wobec Kupujacego z realizacjg jego roszczen z

tytutu reklamacji do czasu uregulowania wobec niej przez Kupujgcego wszelkich zalegtych naleznosci.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Akceptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedajgcego oraz podmioty dziatajace na jego zlecenie w zwigzku z realizacja uméw sprzedazy
towardw przez Sprzedajgcego.

2. Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedajgcego przekazywac wiedzy i informacji uzyskanych w wyniku
kontaktow handlowych ze Sprzedajgcym osobom trzecim w sprawach objetych tajemnicg handlows.

3. Prawem wtasciwym dla OSW jest prawo polskie. Strony bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia
wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku z wykonaniem uméw objetych niniejszymi warunkami.
W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie
sad witasciwy dla miejsca siedziby Sprzedajacego.

Sanok, dnia ...



